
IDENTIFICATION 
RAPPORT
Applicabilité Service Indicateur Valeur

Tous Veepee - 
Privalia

Nom du 
fournisseur de 
services

Vente-privee.com

Tous Veepee - 
Privalia

Date de publication 
du rapport 2025-02-16

Tous Veepee - 
Privalia

Date de publication 
du rapport 
précédent o

Tous Veepee - 
Privalia

Date de début de 
la période couverte 
par le rapport

2024-02-17

Tous Veepee - 
Privalia

Date de fin de la 
période couverte 
par le rapport

2024-12-31

INJONCTION DES 
ETATS MEMBRES

Applicabilité Service Période couverte 
par le rapport

Catégorie de 
contenu illicite

Description de la 
sous-catégorie 
«Autre»

Champ d’application

Nombre d’
injonctions d’agir 
contre des 
contenus illicites 
reçues

Tous Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31 TOTAL TOTAL 0

NOTIFICATIONS

Applicabilité Service Période couverte 
par le rapport

Catégorie de 
contenu illicite

Description de la 
sous-catégorie 
«Autre»

Nombre de 
notifications reçues 

Nombre de 
notifications 
reçues de 
signaleurs de 
confiance

Nombre d’
éléments d’
information 
spécifiques 
inclus dans 
le nombre 
total de 
notification
s

Nombre d’
éléments d’
information 
spécifiques 
inclus dans le 
nombre total 
de 
notifications 
soumises par 
des 
signaleurs de 
confiance 
(notifications 
émanant d’un 
signaleur de 
confiance)

Délai 
médian 
nécessaire 
pour 
entrepren
dre une 
action

Délai 
médian 
nécessaire 
pour 
entrepren
dre une 
action 
(notificatio
ns 
émanant 
d’un 
signaleur 
de 
confiance)

Nombre d’
actions 
entreprise
s sur la 
base de la 
législation

Nombre d’
actions 
entreprise
s sur la 
base de la 
législation 
(notificatio
ns 
émanant 
d’un 
signaleur 
de 
confiance)

Nombre d’
actions 
entreprise
s sur la 
base des 
conditions 
générales 
applicable
s au 
service

Nombre d’
actions 
entreprises 
sur la base 
des 
conditions 
générales 
applicables 
au service 
(notification
s émanant 
d’un 
signaleur 
de 
confiance)

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31 TOTAL 89 0 1281 0 288 0 52 0 0 0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31 Bien‑être animal 0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Infractions en 
matière d’
information des 
consommateurs

88

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Publicité cachée 
ou communication 
commerciale, y 
compris de la part 
d’influenceurs 

0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Informations 
insuffisantes sur 
les professionnels 

0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Informations 
trompeuses sur 
les 
caractéristiques 
des biens et des 
services

67

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Informations 
trompeuses sur 
les droits du 
consommateur 

0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Non-respect de la 
réglementation en 
matière de 
détermination des 
prix  

21

http://vente-privee.com/


Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31 Autre 0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31 Cyberviolence 0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Cyberviolence à l’
égard des femmes 0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Protection des 
données et 
violations de la vie 
privée

0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Discours illégal ou 
préjudiciable 0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Atteintes à la 
propriété 
intellectuelle

1

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Atteintes aux droits 
d’auteur 0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Contrefaçons de 
dessins ou modèles 0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Atteintes aux 
indications 
géographiques

1

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31 Atteintes aux brevets 0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Violation des secrets 
commerciaux 0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Atteintes aux 
marques 0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Non couvert par une 
autre sous-catégorie  0

INITIATIVE PROPRE 
ILLICITE

Applicabilité Service Période couverte 
par le rapport

Catégorie de 
contenu illicite

Description de la 
sous-catégorie 
«Autre»

Nombre de mesures 
prises par le 
fournisseur de sa 
propre initiative 

Nombre de 
mesures prises 
après détection par 
des moyens 
automatisés 
uniquement 

Tous Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31 TOTAL 0 0

INITIATIVE PROPRE 
CG

Applicabilité Service Période couverte 
par le rapport

Catégorie d’
incompatibilité 
avec les 
conditions 
générales du 
fournisseur

Description de la 
sous-catégorie 
«Autre»

Nombre de mesures 
prises par le 
fournisseur de sa 
propre initiative 

Nombre de 
mesures prises 
après détection par 
des moyens 
automatisés 
uniquement 



Tous Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31 TOTAL 0 0

RECOURS ET 
RECIDIVES

Applicabilité Service Période couverte 
par le rapport Section Indicateur Champ d’application Valeur

Tous Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Mécanisme 
interne de 
traitement des 
réclamations

Nombre de 
réclamations 
soumises par l’
intermédiaire du 
mécanisme interne 
de traitement des 
réclamations

Nombre total 1

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Mécanisme 
interne de 
traitement des 
réclamations

Nombre de 
réclamations 
soumises par l’
intermédiaire du 
mécanisme interne 
de traitement des 
réclamations

Décisions confirmées 1

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Mécanisme 
interne de 
traitement des 
réclamations

Nombre de 
réclamations 
soumises par l’
intermédiaire du 
mécanisme interne 
de traitement des 
réclamations

Décisions partiellement 
infirmées 0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Mécanisme 
interne de 
traitement des 
réclamations

Nombre de 
réclamations 
soumises par l’
intermédiaire du 
mécanisme interne 
de traitement des 
réclamations

Décisions infirmées 0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Mécanisme 
interne de 
traitement des 
réclamations

Nombre de 
réclamations 
soumises par l’
intermédiaire du 
mécanisme interne 
de traitement des 
réclamations

Délai médian 264

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Mécanisme 
interne de 
traitement des 
réclamations

Nombre de 
réclamations 
soumises par l’
intermédiaire du 
mécanisme interne 
de traitement des 
réclamations

Décisions non prises 0

MOYENS 
AUTOMATISES

Applicabilité Service Période couverte 
par le rapport Section Indicateur Champ d’application Valeur

Tous Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Recours à des 
moyens 
automatisés à des 
fins de modération 
des contenus

Nombre de mesures 
prises par des 
moyens automatisés 
uniquement 

Nombre total 0

Tous Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Recours à des 
moyens 
automatisés à des 
fins de modération 
des contenus

Nombre de mesures 
non prises par des 
moyens automatisés

Nombre total 52

Tous Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Recours à des 
moyens 
automatisés à des 
fins de modération 
des contenus

Nombre de mesures 
prises par des 
moyens automatisés 
uniquement 

Initiative propre 0

Tous Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Recours à des 
moyens 
automatisés à des 
fins de modération 
des contenus

Nombre de mesures 
non prises par des 
moyens automatisés

Initiative propre 0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Recours à des 
moyens 
automatisés à des 
fins de modération 
des contenus

Nombre de 
notifications traitées 
par des moyens 
automatisés 
uniquement 

MNA - Total 0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
services d’
hébergement, y compris 
les plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Recours à des 
moyens 
automatisés à des 
fins de modération 
des contenus

Nombre de 
notifications non 
traitées par des 
moyens automatisés

MNA - Total 52



Uniquement pour les 
fournisseurs de 
plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Recours à des 
moyens 
automatisés à des 
fins de modération 
des contenus

Nombre de 
notifications traitées 
par des moyens 
automatisés 
uniquement 

MNA - Signaleur de 
confiance 0

Uniquement pour les 
fournisseurs de 
plateformes en ligne

Veepee - 
Privalia

2024-02-17/2024-
12-31

Recours à des 
moyens 
automatisés à des 
fins de modération 
des contenus

Nombre de 
notifications non 
traitées par des 
moyens automatisés

MNA - Signaleur de 
confiance 0


